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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
Ingenico Adomanyozé Totem bérletére és Gizemeltetésének tamogatasara vonatkozéan

Az dltaldnos szerz6dési feltételek (,,ASZF”) 7. fejezete feleldsségkoridtozdst tartalmaz, melyet a Szerz6dés aldirdsdval a
Megrendeld kifejezetten elfogad

Szolgaltaté: INGENICO Hungary Kft. (székhely: 1134 Budapest, Vaci Ut 19.; cégjegyzékszam: 01-09-733067; addszém:
13395612-2-41; ,,Ingenico”).

Megrendelé: adomanygyljtésre jogosult egyhdz, civil szervezet, mds jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet (,Megrendel6”; Ingenico és Megrendeld a tovébbiakban Egylttesen: ,,Felek”, kilon-kilon: ,,Fél”).
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Az ASZF 1irGYA

Az ASZF térgya bankkartyaval toérténé adomanyozast biztosité, Ingenico gyartmanyd, feliigyelet nélkili POS (point of sale)
megoldas (az aldbbiakban meghatdrozasra kerll§ Eszk6z) bérbeaddsa és Uzemeltetésének tdmogatdsa. Az ASZF
alkalmazéséaban az ,,Eszk6z” jelenti egylttesen:

] a SELF/2000 tipusu, PSQ30311438C vagy PSQ30311954C referenciaszamu POS terminalt;
[] a tartéoszlopot (totemet);

. a PSN31411537A referenciaszdmui 4G modemet;

. a 189968573 referenciaszamu antennat;

] a 192050627 referenciaszdmu elektromos halézati tadpegységet,

. a 189609046 referenciaszamu elektromos halézati kabelt és csatlakozét, és

L] a SIM kartyéat.

Az Ingenico véllalja, hogy az Eszkdzt a hasznalatra a 3.1. pont szerint Felkésziti, majd annak a Megrendel§ altali Atvételének
(meghatdrozasat lasd a 3.6. pontban) napjatél az Eszkozt a Megrendel$ részére bérbe adja, a termindlmenedzsment,
hibaelharitasi, telefonos tédmogatdsi és egyedi fejlesztési szolgdltatdsok (a tovabbiakban egyittesen: ,Szolgaltatas”)
nyUjtasa érdekében rendelkezésre all, az Ingenicoval szerz6désben 4all6 elektronikus hirkozlési szolgaltaté altal biztositott SIM
kartyaval elérhet6 adatforgalmi szolgdltatast kozvetit a Megrendeld részére, tovabba a Szolgdltatast nydljtja, a Megrendel6
pedig az Eszkozt bérbe veszi és a Szerzédésben rogzitett dijat az Ingenico részére, az ott meghatarozott litemezés szerint
medfizeti.

A SZzERZODES LETREJOTTE, HATALYBA LEPESE

Az Eszkdz bérletére és Uizemeltetésének tdmogatdsara vonatkozé szerzédés ( ,,Szerzédés”) a Felek kdzott akkor jon létre és
Iép hatélyba, amikor az aldbbiak mindegyike teljesiil:

a. a Megrendeld az egyedi szerz6dés formanyomtatvanyat hidnytalanul kitolti, aldirja és annak egy masolati példanyat
elektronikus Uton megkildi az Ingeniconak a formanyomtatvényon feltiintetett email cimére;

b. az Ingenico a Szerzédés Iétrejottét a Megrendelének a formanyomtatvdnyon feltlintetett emailcimére kuldott
elektronikus levélben, az Ingenico 4altal aldirt masolati példany csatoldsaval visszaigazolja. A Szerz6dés
hatalybalépésének napja az a nap, amikor a jelen pont szerinti visszaigazolds a Megrendeld részére kézbesitésre kerdl
(,Hatalybalépés”).

A Felek kotelesek az egyedi szerzédés formanyomtatvanyanak altaluk alairt eredeti példanyat a Hatalybalépést kdvetéen
haladéktalanul eljuttatni a masik Fél részére. A jelen ASZF a Szerz6dés elvélaszthatatlan részét képezi. Amennyiben a fentiek
szerint kitdltdtt, alairt és az Ingenico részére megkiilddtt szerzédéses formanyomtatvany a jelen ASZF-ben foglaltakkal
ellentétes rendelkezést tartalmaz, a Szerz6désre a formanyomtatvanyban rogzitett rendelkezések az irdnyadok.

Az EszkdzOK ATADASA, UZEMBE HELYEZESE, OKTATAS

Az Ingenico az Eszkozoket a Megrendeld részére térténd atadast megelézéen hasznélatra felkésziti, igy kilondésen azon a
szlkséges szoftvereket telepiti, beallitdsokat elvégzi és az Eszkdzt a termindlmenedzsment rendszeréhez rendeli
(nFelkészités”).

Az Eszkoz kijelz6jén négy gomb taldlhatd, amelyek segitségével az adomanyozé az adomanyozandé dsszeget kivalaszthatja.
A négy gombbdl az egyik az ,egyéb” 6sszeg vagy ehhez hasonlé felirattal rendelkezik, mig a méasik harom gomb feliratat az
Ingenico a Megrendel$ Szerz6désben megadott igényei szerinti a Felkészités sordn rogziti a kijelzén. A Felkészités keretében
tovdbbd az Ingenico az Eszkdzre telepiti a Megrendel6 &altal elektronikus Uton megkuldott, legfeljebb ketté, az Eszkoz
kijelzéjén megjelenitendd képet. A képeket az Ingenico akkor telepiti, ha azok megfelelnek a Szerzédésben rogzitett minéségi
kévetelményeknek (alak és felbontds). Az Ingenico a képek tartalmat és jogtisztasdgdt nem ellenérzi. A Megrendeld
szavatolja, hogy a képek felhaszndldsa szerzéi vagy személyiségi jogot nem sért. A jogsérté képek felhaszndldsaért a
Megrendeld koteles teljes egészében helytdlini, és az Ingenicot minden ezzel 6sszefliggésben ért hatranyos kovetkezmény
alél mentesiteni. Amennyiben az Ingenico a kép jogsérté mivoltarél tudomast szerez, jogosult azt az Eszkoz kijelz6jérél a
Megrendeld el6zetes értesitése nélkill haladéktalanul eltdvolitani.

A Megrendeld tudomdsul veszi, hogy az Eszkozok bankkartyds adoményozdsra csak akkor alkalmasak, ha a Megrendeld
részére az Eszkozok bérletének teljes iddtartama alatt egy, az Ingenico a&ltal jovahagyott, bankkdrtyds fizetések
magyarorszadgi elfogaddsara jogosult pénzigyi intézmény (,Elfogado”) fizikai POS eszkézén térténd fizetési kartya
(bankkartya)-elfogadasi szolgaltatast nyujt. Az Eszkéz kizdrdlag az Elfogado altal megjeldlt tipusd bankkartyaval torténd
adomanyozasra alkalmas. A Megrendeld lényeges kitelezettsége, hogy az Elfogaddval a jelen bekezdés szerinti szerzédést
legkésébb a Hatalybalépéstdl szamitott 30 napon beliil megkdsse. A Megrendeld tudomdsul veszi, hogy nem mentesdl a
Szerzddés alapjan az Ingenico irdnyaban véllalt kételezettségei alol (igy kiléndsen a diffizetési kételezettsége aldl), ha az
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Elfogaddval az Eszk6zok bérletének iddtartama alatt a bankkdrtya-elfogaddsra kotétt szerzédése barmely okbdl megsziinik,
vagy egyébként az Elfogado a bankkartya-elfogadasi szolgdltatdast a Megrendeld részére barmely okbol nem nyujtia. Az
Ingenico az é&ltala jovahagyott Elfogadok nevét a honlapjan kézzéteszi, vagy arrdl a Megrendelét - annak emailes
megkeresésére - kiilon tdjékoztatja.

Az Eszkozok hasznalatdhoz sziikséges termindlazonositét (Un. terminal ID; TID) a Megrendel6 koteles az Elfogadétdl
beszerezni és azt az Ingenico rendelkezésére bocsatani. A Megrendel6 jelen pont szerinti Iényeges kotelezettsége abban az
esetben is teljesitettnek mindésll, ha a termindl azonositét az Elfogadd koézvetlendl kildi meg az Ingenico részére. A
Megrendeld tudomasul veszi, hogy terminalazonosité nélkil az Eszkézok rendeltetésszerli hasznalatra nem alkalmasak. A
terminalazonosité nem megfeleléségéért vagy hidnyaért az Ingenico nem felel.

Az Ingenico vallalja, hogy a Szerz6désben megjelolt Eszkdzoket, sajat koltségén a Megrendeld altal a Szerz6désben megjeldlt
magyarorszagi helyszinre szallitja, legkésébb az adott Eszkdzre vonatkozd 3.3. pont szerinti termindlazonosité Ingenico
altali kézhezvételét kovet6 12 (tizenkettd) héten belill. A jelen bekezdés szerinti kotelezettség az Ingenico Iényeges
kotelezettsége.

Az Eszkdz atadasakor a Megrendel6 koteles ellenérizni, hogy az Eszkdz tipus és darabszam szerint megegyezik a
Szerz6désben rogzitettekkel, sérlilésmentes és bekapcsolhaté. A Megrendelé a széllitélevél alairdsaval igazolja, hogy az
atadott és dltala megvizsgalt Eszkdzok hidnytalanok, sériilésmentesek és bekapcsolhaték. Ellenkezd esetben a Megrendeld a
hibds, hidnyos vagy sériilt Eszkoz atvételét megtagadhatja, ezt a tényt és annak indokdt a szdllitélevélen jelzi. Ha a
Megrendelé az &tadott Eszkdzokkel Osszefliggésben barmilyen hibat vagy hidnyt taldl, annak tényét a szdllitélevélen
részletesen koteles rogziteni. A Megrendelé tudomdsul veszi, hogy amennyiben az altala észlelt hibdt vagy hidnyt a
széllitélevélen elmulasztja feltlintetni, utélag hibds teljesitésre az Ingenicoval szemben nem hivatkozhat. A Szerz6dés
alkalmazéséban ,, Atvételnek” mindsiill az, ha a Megrendel$ a teljesités igazolasaként a széllitélevelet a jelen bekezdés
szerint aldirja vagy az alairdst jogos ok nélkil tagadja meg, de az Eszk6zoket dtveszi. Az Eszkdzre vonatkozdan a karveszély
az Atvétellel szall 4t a Megrendeldre.

Az Ingenico véllalja, hogy legkésébb az Atvételig a Megrendeld részére az Eszkdz lizemeltetésérél sz6l6 oktatasi anyagot tesz
elérhetévé elektronikus Uton. Az oktatdsi anyag szerzéi jogvédelem alatt 4all. Az oktatds dijat a Felkészitési dij
(meghatdrozasat lasd a 6.1. pontban) magdban foglalja.

Az Eszkdz Uzembe helyezésérdl a Megrendelé gondoskodik. Az Eszkéz kizérélag Magyarorszag teriletén hasznélhaté. Az
Eszkdz megfelel6 biztositdsarél a Megrendel6 koteles gondoskodni.

A Megrendel$ az Eszkéz mikddésében jelentkezé barmilyen hiba, tovdbbd megrongalédas, elvesztés, lopas, illetve mas
kéresemény felfedezése utan koételes a meghibdsodast, illetve a kdreseményt az Ingeniconak késedelem nélkil bejelenteni. A
jelen bekezdés szerinti kotelezettség a Megrendel6 lényeges kotelezettsége és a kozlés késedelmébdl ered6 karért a
Megrendeld felelds.

Az Eszkdz RENDELTETESSZERU HASZNALATA ES ANNAK FELTETELEI

A Megrendeld az Eszkdzoket a rendeltetésiiknek és a Szerzédésben, valamint az oktatasi anyagban foglaltaknak megfeleléen
hasznélhatja. A Megrendel§ koteles az Eszkdzoket épségben megdrizni, és minden szlikséges dvintézkedést megtenni annak
érdekében, hogy az Eszk6zok j6 hasznalati dllapotban maradjanak. A Megrendeld az Eszk6zbdél a SIM kartyat nem tavolithatja
el, azt kizarélag az Eszkozben, az Eszkdz rendeltetésszerli hasznalatdhoz sziikséges mdédon hasznalhatja. A jelen bekezdés
szerinti kotelezettség a Megrendel6 l1ényeges kotelezettsége.

Az Ingenicot (a 7. fejezet szerinti korldtozésokkal) terheld, gyartési hibakért vald kellékszavatossag teljesitésével felmerild
koltségek kivételével az Eszkdzok hasznalatédval és fenntartdsdval jaré kiadasokat a Megrendel6 viseli. A Megrendel6 nem
végezhet semmilyen valtoztatast az Eszk6zokon.

A Megrendeld felelésséggel tartozik a megérzési kotelezettség elmulasztasabdl, a Rendkivili Eseménybdl (meghatdrozasat
ldsd az ASZF 7. fejezetében) fakadd karokért. A jelen pont szerint a Megrendel &ltal fizetendd kartérités mértéke
megegyezik az érintett Eszkoz javitasi koltségével, vagy - amennyiben az Eszk6z nem javithaté - az Eszkdznek a jelen pont
szerinti kalkulalt értékével. Az Ingenico vallalja, hogy amennyiben kétségkivil megallapithatd, hogy az adott Eszkozben
bekovetkezett kar olyan mértékd, hogy a javitds koltsége meghaladna az Eszkoz kalkuldlt értékét, akkor az Eszkdzt nem
javitja ki, vagy ha kijavitja, kartéritésként a Megrendel6tél legfeljebb a kalkuldlt értéket kdvetelheti. Ha az Eszkdz kijavitasa
nem lehetséges (igy kllondsen azért, mert azt a Rendkivili Esemény keretében eltulajdonitottdk vagy megsemmisilt) a
Megrendeld a kalkulalt értéket koteles megfizetni. A jelen pont alkalmazasaban ,kalkuldlt érték” az érintett Eszkoz
mindenkori, az Ingenico altal alkalmazott vételardnak (listadranak) linedris értékcsokkenéssel oly mdédon csokkentett
mértéke, hogy a Felek az Eszkdz hasznos élettartamat az Atvételtdl szamitott 6t évben allapitijdk meg, és az o6t (5) évre
elszamolt linedris értékcsokkenést kovetéen maradvanyérték nincs. A jelen bekezdés szerinti kijavitdsra egyebekben a
Hibaelharitasra vonatkozé rendelkezések (lasd az ASZF 5. fejezetét) irdnyaddk. A jelen bekezdés szerinti kotelezettség a
Megrendeld Iényeges kotelezettsége.

Az Eszkdz rendeltetésszer(i hasznalataval jar6 értékcsdkkenést a Megrendeld nem koteles az Ingeniconak megtériteni.

Megrendeld elfogadja, hogy az Ingenico jogosult a Szerzédést hasznélt, de rendeltetésszerl haszndlatra alkalmas éllapotu
Eszkozzel is teljesiteni.

Az Eszkoz dramellatdsardl és az elektronikus hirkdzl6haldzathoz torténd, megfeleld jelerésséget biztositd csatlakoztatasardl a
Megrendeld koteles gondoskodni. Az Eszkdz kizérdlag fedett, kdzvetlen napsiitéstél védett helyen, fagypont feletti kilsé
hémérsékletet biztositva Gizemeltethet6. Amennyiben a Megrendel§ a jelen bekezdésben foglaltakat megszegi, az Ingenico az
Eszk6z meghibasoddsdért nem felel, az Eszkdz kicserélésének vagy kijavitdsanak dijat, vagy amennyiben ennek &sszege a
4.3 pont szerinti kalkulalt értéket meghaladja, Ugy a kalkulalt értékkel megegyez6 6sszeget a Megrendel§ kdteles az Ingenico
részére megfizetni.

A SZOLGALTATASOK NYUJTASA

Termindlmenedzsment: Elsésorban a bankkartyas fizetésre irdnyadd jogszabalyvaltozasok, illetéleg kartyatdrsasagi
el6irdsok okén idérél-idére szlikségessé valik az Eszkozokon futé fizetési alkalmazésok (a tovébbiakban: Szoftver) frissitése, a
frissitett verziénak az Eszkdzre torténd telepitése. Az Ingenico vallalja, hogy az Eszk6zon futé Szoftver frissitését tavolrdl,
helyszini beavatkozéds nélkil a termindlmenedzsment rendszere segitségével elvégzi. Az Ingenico a termindlmenedzsment
szolgaltatast az Eszkdznek a termindlmenedzsment rendszerhez térténd hozzarendelésétél (ASZF 3.1. pontja) kezdédéen
nyuijtja.
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Hibaelharitas: Amennyiben a Megrendeld - az egyedi szerz6dés formanyomtatvanydn feltlintetett emailcimre megkildott -
emailben az Eszkéz meghibdsodasat az Ingenico részére bejelenti, az Ingenico vallalja, hogy az Eszkdz hibajat behatarolja, és
az azonositott hibat kijavitja (,,Hibaelharitas”).

A Hibaelharitési Szolgéltatdst az Ingenico elsésorban az Eszkdz telepitésének helyszinén nydjtja. Amennyiben a helyszini
Hibaelharitds nem lehetséges, az Ingenico az Eszkdzt a Megrendelé magyarorszagi telephelyérél sajat koltségén elszallitja,
majd a Hibaelharitdst kovetéen azt oda visszaszallitia. Az atadas idépontjardl - mind az elszallitds mind a visszaszallitds
esetében - a Felek k6zosen allapodnak meg.

A Hibaelharitasi Szolgaltatas dijat a Szolgaltatasi dij (meghatédrozasat lasd a 6.2. pontban) magaban foglalja. Amennyiben a
meghibasoddast a Megrendelé meg6rzési kotelezettségének elmulasztdsa vagy Rendkivili Esemény okozta (meghatdrozasat
ldsd az ASZF 7. fejezetében), a Megrendeld a 4. fejezet szerinti kartéritést fizeti meg az Ingenico részére.

A Hibaelhdritast az Ingenico a hiba bejelentésétdl szdmitott 10 munkanapon belll elvégzi. Hibaelharitdsnak mindsil az is, ha
a meghibasodott eszkdzt az Ingenico ezen hataridén bellil egy azonos funkcionalitdsu, rendeltetésszerl hasznalatra alkalmas
madsik Eszkdzre cseréli. A csere EszkdzOn az Ingenico az atadast megel6z6en a Felkészitést elvégzi. Megrendel6 tudomasul
veszi, hogy a csere Eszkoz - rendeltetésszerl haszndlatra egyébként alkalmas - hasznalt Eszkoz is lehet.

A Hibaelharitdsnak (vagy csere Eszk6z biztositdsédnak) jelen pont szerinti teljesitése az Ingenico Iényeges kételezettsége.

Telefonos tamogatas: Az Ingenico vallalja, hogy a Megrendel$ &ltal munkanapokon 9:00 és 17:00 éra kozott, az Eszkoz
hasznélataval kapcsolatban telefonon feltett kérdéseit széban megvalaszolja.

Egyedi fejlesztés: Ha Megrendelé az Eszkdzok barmely (igy kilondsen az Eszkdz kijelz6jén feltlintetett képek, gombok
feliratdnak, szdmaénak, elrendezésének) mddositdsat igényli, az Ingenico az igényben foglaltak teljesithetéségét 5
munkanapon belll megvizsgdlja, és irdsban jelzi, hogy kivan-e arra ajanlatot tenni. Amennyiben az Ingenico a visszajelzése
szerint ajanlatot kivan tenni, azt a visszajelzést kdvetdé 15 munkanapon belll kiildi meg a Megrendelé részére. Az Ingenico az
ajanlatban megjeldli kiléndsen az igény teljesitéséhez sziikséges tobbletdijazdst, valamint a fejlesztés teljesitésének
Utemezését.

Ha a Megrendel6 az Ingenico vdlaszatdl szamitott 30 napon belll irdsban elfogadja az Ingenico ajanlatdban foglalt
feltételeket, az Ingenico vélasza elfogadott ajdnlatnak mindsil, és azt a Felek az abban foglaltaknak megfeleléen teljesitik.

DijazAs

A Felkészités ellenértékeként a Megrendel6 a Szerzédésben meghatarozott egyszeri dijat fizeti meg az Ingenico részére
(,Felkészitési dij”).

A bérlet és a Szolgaltatdsok nyujtdsdnak ellenértékeként a Megrendelé a Szerzédésben rogzitett negyedéves dijat koteles az
Ingenico részére medfizetni (,,Szolgaltatasi dij”). A Szolgdltatési dij magdban foglalja az esetleges csere Eszkdz
Felkészitésének dijat is. Az egyedi szerz6dés formanyomtatvényéan feltiintetettek szerint a Megrendelé vélaszthat, hogy a
Szolgéltatdsi dijat naptari negyedévente vagy a Szerzédés kétéves hatarozott idétartamdra, majd annak lejartat kovetéen
minden tovabbi negyedévre vonatkozéan elére (a meghosszabbitott idétartam kezdénapjat kdvetden) fizeti meg.

A Szerz8dés szerinti dijfizetés a Megrendel6 lényeges kotelezettsége. Amennyiben az Atvétel nem a naptari negyedév elsé
napjan (januar 1-jén, aprilis 1-jén, julius 1-jén vagy oktdéber 1-jén) torténik meg, a Felkészitési dij az Atvétel és az azt kovetd
naptéari negyedév elsé napja kozott teljesitett bérlet, illetéleg Szolgaltatdsok dijat is magaban foglalja.

A SzerzG6dés kifejezetten eltér6 rendelkezése hidnyaban, a Szerzddés teljesitésével kapcsolatos minden koéltséget a
Szerzédésben meghatdrozott Felkészitési, illetéleg Szolgdltatasi dij fedezi, a koltségeket a Megrendeld a Szerzédés eltérd
kifejezett rendelkezése hidnydban nem koteles az Ingenico-nak megeldlegezni, vagy kilon koltségtéritést fizetni.

Az Ingenico a Felkészitési dijrél, valamint (az elséként esedékes) Szolgaltatasi dijrél a szadmlat az Atvételt kévetéen jogosult a
Megrendeld részére kiallitani. Amennyiben a Megrendeld a Szolgaltatasi dij negyedéves megfizetését valasztotta, az Ingenico
jogosult a szamlat legkordbban a Szolgaltatasi dij megfizetésével érintett naptari negyedév elsé napjan kiallitani.

A Megrendeld a dijat euréban (EUR) kételes megfizetni az Ingenico részére. Az Ingenico jogosult elektronikus szamlat is
kidllitani, amelyet a Megrendelének a Szerz6désben régzitett email cimére kiild meg.

A Megrendeld vallalja, hogy a dijat az Ingenico altal kidllitott szamla kézhezvételétsl szamitott 30 napon bellil, az Ingenico-
nak a szdmlan feltlintetett bankszdmlaszamara banki atutalds Utjan fizeti meg. A dij akkor mindsil megfizetettnek, amikor az
az Ingenico bankszdmlajan jovairasra kerllt.

Ha a Megrendelé késedelmesen teljesiti fizetési kotelezettségét, az Ingenico jogosult a Polgari Torvénykonyvrél sz6l6 2013.
évi V. torvény szerinti késedelmi kamatot érvényesiteni. Amennyiben a Megrendeld a fizetési kdtelezettségének hataridében
nem tesz eleget, az Ingenico a Szolgaltatasok nyujtasat azonnali hatéllyal felfliggesztheti a szamla kiegyenlitéséig.

FELELOSSEGKORLATOZAS

A MEGRENDELO TUDOMASUL VESZI, HOGY A RESZERE ATADOTT ESZKOZ, ILLETVE A SZAMARA NYUJTOTT SZOLGALTATASOK KIZAROLAG A SZERZODESBEN FOGLALT
KOVETELMENYEKNEK FELELNEK MEG, ILLETOLEG AZ OTT ROGZITETT CELOKRA ALKALMASAK.

Az INGENICO AZ ESZKOZNEK KIZAROLAG A SZERZODESBEN ROGZITETT TULAJDONSAGAIERT SZAVATOL.

Az INGENICO KIZARJA A FELELOSSEGET MINDEN KARERT, MELY A SZERZODESBEN SZEREPLO TULAJDONSAGAIVAL OSSZE NEM EGYEZTETHET® HASZNALATBOL FAKAD. Az
INGENICO KIZARJA TOVABBA A FELELOSSEGET MINDEN OLYAN KARERT, iGY KULONOSEN A KOVETKEZMENY! KARERT, MELY AZ ESZKOZOKON TALALHATO, A MEGRENDELO VAGY AZ
ALTALA MEGHATAROZOTT HARMADIK SZEMELY ALTAL TELEPITETT SZOFTVER, ILLETOLEG A SIM KARTYA ESETLEGES HIBAS MUKODESEBOL FAKAD.

Az INGENICO TELJES KORUEN KIZARJA A FELELOSSEGET:

a. Az ESzKOZNEK VAGY AZ AZON FUTO SZOFTVERNEK AZ OKTATASI ANYAGBAN FOGLALTAKKAL OSSZE NEM EGYEZTETHETO VAGY EGYEBKENT RENDELTETESELLENES
HASZNALATABOL EREDO MINDEN KARERT;

b. A MEGRENDELONEL BEKOVETKEZETT ESETLEGES ADATVESZTESERT;

C. HA AZ ESzKOZRE TELEPITETT SZOFTVEREN BARMILYEN, AZ INGENICO ALTAL ELOZETESEN NEM ENGEDELYEZETT VALTOZTATAST HAJTANAK VEGRE, IDEERTVE BARMILYEN
JAVITAST ES KARBANTARTAST IS;
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d. MINDEN OLYAN KARERT, AMELY ABBOL FAKAD, HOGY A MEGRENDELO AZ EszkdzT MAGYARORSZAGON KiVUL PROBALTA HASZNALNI;
€. MINDEN OLYAN KOVETELES TEKINTETEBEN, AMELY ELMARADT HASZON, KOZVETETT VAGY KOVETKEZMENY|I KAR MEGTERITESERE IRANYUL;
f. Az INGENICO ALTAL KOZVETITETT ELEKTRONIKUS HIRKOZLESI SZOLGALTATASERT.

A SzERZODES KIFEJEZETT ELTERO RENDELKEZESE HIANYABAN, AZ INGENICO KARTERITES! FELELOSSEGE KIZAROLAG A SZOLGALTATAS TARGYABAN BEKOVETKEZETT KAROKRA
TERJED KI.

EGvik FEL SEM TARTOZIK FELELOSSEGGEL A MASIK FELNEK OKOZOTT KOVETKEZMENYKAROKERT, IGY KULONOSEN AZ ELMARADT HASZONERT, AZ ELMARADT BEVETELERT, AZ
ADATVESZTESERT VAGY A MASIK FEL JOHIRNEVENEK SERULESERT (IMAZSVESZTES), MEG ABBAN AZ ESETBEN SEM, HA A KAROKOZO FELET FIGYELMEZTETTEK EZEN KAROK
BEKOVETKEZTENEK LEHETOSEGEROL.

A MEGRENDELO KIFEJEZETTEN ELFOGADJA, HOGY AZ INGENICO SZERZODES SZERINTI BARMELY KARTERITES! FELELOSSEGENEK (IDEERTVE AZ ESETLEGES DIJCSOKKENTEST IS)
FELS® HATARA EGY (1) NAPTARI EVBEN NEM HALADHATJA MEG A SZERZODESSZEGES IDOPONTJAT MEGELOZO TIZENKET (12) HONAPBAN A MEGRENDELO ALTAL AZ INGENICO
RESZERE A SZERZODES ALAPJAN MAR MEGFIZETETT Dij 50%-AT. AMENNYIBEN A SZERZODESSZEGES IDOPONTJABAN A SZERZODES TIZENKET (12) HONAPNAL ROVIDEBB IDEJE
VAN HATALYBAN, A KARTERITES| KOTELEZETTSEG FELSO HATARA A HATALYBALEPES OTA TENYLEGESEN MEGFIZETETT Dij 50%-A. Az INGENICO A SZERZODES SZERINTI DIJAKAT
Es A SZERZODES EGYEB FELTETELEIT E RENDELKEZES FIGYELEMBEVETELEVEL ALLAPITOTTA MEG, ES E FELELOSSEGKIZARO RENDELKEZES HIANYABAN A SZERZODEST NEM
KOTOTTE VOLNA MEG.

Az INGENICONAK A GYARTASI HIBAHOZ KAPCSOLODO KELLEKSZAVATOSSAGI KOTELEZETTSEGE NEM TERJED KI AZ ESzK®z RENDELTETESSZERU HASZNALATAHOZ SZUKSEGES
KJAVITASRA, VAGY KICSERELESRE, AMENNYIBEN AZ EszkdzT A MEGRENDELO AZ INGENICO ENGEDELYE NELKUL HARMADIK FEL HASZNALATABA ADJA VAGY AZ Eszkoz
MEGHIBASODASAT (IDEERTVE A MEGRONGALODAST ES A MEGSEMMISULEST) AZ ALABBIAK VALAMELYIKE OKOZTA: (1) A MEGRENDELG, ILLETVE HARMADIK SZEMELY SZANDEKOS
VAGY GONDATLAN MAGATARTASA, (II) Az EszKOz NEM RENDELTETESSZER( HASZNALATA, VAGY EGYEBKENT A SZERZODESBEN, ILLETGLEG AZ OKTATASI ANYAGBAN FOGLALTAK
BETARTASANAK ELMULASZTASA () A FELEK ELLENGRZESI KOREN KiVOL ESO ELHARITHATATLAN KORULMENY, iGY KULONOSEN TERMESZETI CSAPAS, VILLAMCSAPAS, TUZ,
VANDALIZMUS, HABORU, TERRORTAMADAS, FOLYADEK VAGY EGYEB KAROS ANYAGGAL VALO ERINTKEZES, VAGY NEM MEGFELELO ELEKTROMOS FESZULTSEG, (Iv) Az Eszkdznek
AZ INGENICO IRASBELI HOZZAJARULASA NELKULI MODOSITASA (V) A SZOKASOS KARBANTARTAS ELMULASZTASA, (VI) NEM MEGFELELO TAROLASI VAGY UZEMELTETESI KORNYEZET
(iGY KULONOSEN NEM MEGFELELO HOMERSEKLET, PARATARTALOM, VALTAKOZO ELEKTROMOS FESZULTSEG, AZ ELEKTROMOS HALOZATBOL VAGY A FOLDBOL SZARMAZO
KOBORARAM), (Vi) AZ INGENICO ALTAL NEM ENGEDELYEZETT JAVITAS, EGYEB BEAVATKOZAS (AZ ESZKOZ FELNYITASA VAGY ANNAK KISERLETE) VAGY KARBANTARTAS, (VIII) NEM
MEGFELELO CSOMAGOLAS VAGY AZ INGENICONAK VISSZASZOLGALTATOTT ESzkGZ NEM MEGFELELO CSOMAGOLASA; VAGY HA AZ ESzKOZ KIJAVITASA, VAGY KICSERELESE A
MEGRENDELO MUKODESI KOREBE ESO OKBOL SZUKSEGES, (1X) NEM MEGFELEL® UZEMELESI KORNYEZETBOL EREDO KOMMUNIKACIOS PROBLEMAK (KULONOSEN AZ ELEGTELEN
ELEKTRONIKUS HIiRKOZLESI SZOLGALTATASBOL EREDO PROBLEMAK, MINT PELDAUL A HALOZATI KAPCSOLAT MEGSZAKADASA, AZ ELOFIZETOI VONAL HIBAJA, ATVITELI HIBA, NEM
MEGFELEL® FOLDRAJZI LEFEDETTSEG, INTERFERENCIA, ARNYEKOLTSAG, A HELYI HALOZATHOZ KAPCSOLODO PROBLEMAK, STB), (X) AZ ESZKOZZEL NEM KOMPATIBILIS ESZKOZOK
VAGY ALKATRESZEK HASZNALATA (A TOVABBIAKBAN EGYUTTESEN: ,, RENDKivOLI ESEMENY”; RENDKIVOLI ESEMENYNEK MINOSUL AZ 1S, HA A MEGRENDELO AZ ESZKOZT
HARMADIK FEL HASZNALATABA ADJA AZ INGENICO ELOZETES ENGEDELYE NELKUL).

Az INGENICO NEM VALLAL FELELOSSEGET HARMADIK SZEMELY ALTAL TAMASZTOTT OLYAN KOVETELESERT, AMELY:
a. A MEGRENDELG ALTAL MEGHATAROZOTT EGYEDI KOVETELMENYEKNEK VALO MEGFELELES KOVETKEZTEBEN MERULT FEL;
b. Az ESZKGZNEK - NEM AZ INGENICO ALTAL SZALLITOTT — TERMEKEKKEL VAGY ESZKOZOKKEL TORTENG EGYUTTES HASZNALATABOL ERED,

C. AZ ESZKOZNEK A SZERZODESBEN, ILLETOLEG AZ OKTATASI ANYAGBAN MEGHATAROZOTTAKTOL VAGY AZ INGENICO IRASBELI UTASITASAITOL ELTERO MODON VALO
HASZNALATABOL ERED,

d. Az EszkdzNek Az INGENICO ALTAL ELOZETESEN JOVA NEM HAGYOTT SZEMELY ALTAL VEGREHAJTOTT MODOSITASANAK EREDMENYE;
e. Az Eszk6z MAGYARORSZAGON KiVULI HASZNALATANAK A KOVETKEZMENYE.

A MEGRENDELO VALAMENNYI OLYAN, HARMADIK SZEMELY ALTAL AZ INGENICOVAL SZEMBEN TAMASZTOTT KOVETELESERT KOTELES HELYT ALLNI, AMELY AZ ELOZO BEKEZDESBEN
FELSOROLT VALAMELY KORULMENY EREDMENYEKEPPEN KOVETKEZETT BE.

A JELEN FEJEZET SZERINTI FELELOSSEGKORLATOZAS NEM ALKALMAZANDO SZANDEKOS KAROKOZAS ESETEN VAGY ABBAN AZ ESETBEN, AMENNYIBEN AZ OKOZOTT KAR HALALHOZ,
ILLETVE A TESTI EPSEG VAGY EGESZSEG KAROSODASAHOZ VEZET.

A SZzERZODES IDOTARTAMA, MEGSZUNESE, MODOSITASA

A Szerz6dés az Atvételt kdveté naptéari negyedév elsé napjatdl szamitott 2 (kettd) éves idStartamra jon létre (a hatérozott
id6tartam az utolsé6 negyedév utols6 napjan jar le). A Szerz6dés idGtartama tovabbi egy-egy évvel automatikusan
meghosszabbodik, amennyiben barmelyik Fél, legkésébb a hatdrozott idétartam lejartdt megeléz6 naptari negyedév utolséd
napjaig irdsban nem jelzi a masik Fél szdmara, hogy a Szerzédés idétartamanak meghosszabbitasat nem kivanja.

A Felek a Szerz6dést annak hatarozott (és a fentiek szerint adott esetben meghosszabbitott) idétartama alatt indokolds nélkil
nem mondhatjak fel.

Azonnali hatalyl felmonddasra a masik Félhez intézett irdsbeli nyilatkozattal keriilhet sor, abban az esetben, ha:
a. birésdg a masik Fél végelszamoldsat, felszdmolésat jogerdsen elrendeli vagy a masik Fél ellen csédeljards indul;

b. a masik Fél a Szerzédésben rogzitett Iényeges kotelezettségének felszdlités ellenére, (és amennyiben az alkalmazandd)
a kovetkezd bekezdés szerinti péthataridé tlizése mellett sem tesz eleget.

A Szerz6dés azonnali hatdlyl felmonddasa elétt, amennyiben a szerzédésszegés orvosolhatéd vagy a mulasztas pétolhaté a
szerz6désszeg6 Felet legaldbb tizenot napos hataridé megjeldlésével fel kell szélitani kdtelezettségei betartdsara, illetéleg az
okozott jogsérelem orvoslasdra. Amennyiben a Fél a felszélitdsnak nem tesz eleget, a sérelmet szenvedett Fél jogosult a
Szerzddés azonnali hatdlyu felmonddsara.

Azonnali hatdlya felmondéasra kerlilhet sor az Ingenico részérél kiiléndsen akkor, ha a Megrendel6 30 napot meghaladé
fizetési késedelembe esik.

A SzerzG6dés megszlinése esetén, a megszlinés okatdl fliggetlenll, a Megrendeld haladéktalanul kételes atadni az Ingenico
részére az Eszkozoket. A visszaadas koltségei az Ingenicot terhelik.

Az Ingenico jogosult a jelen ASZF-et, akdr a Megrendeld hatrényéra is egyoldalian mdédositani. Az egyoldald médositésrol az
Ingenico a Megrendeldt legalabb a mddositds hatdlyba Iépését 30 nappal megelézbéen értesiti. Amennyiben az egyoldalu
modositds miatt a Megrendeld a Szerzddés fenntartdsat nem kivanja, azt legkésébb a modositds hatalyba lépésének napjat
megel6z6 munkanapig jelzi az Ingenico részére. Ebben az esetben a Szerzédés az ASZF mddositdsanak hatdlyba lépése
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napjaval megszinik. A jelen bekezdés szerinti megszinés esetén a Szerzddés megsziinésének napja és a hatarozott
iddtartam utolso napja kézétti idészakra a Megrendeld altal mar megfizetett djjat az Ingenico kételes a megsziinést kévetd 30
napon beliil visszafizetni. A Felek a Szerzédést minden egyéb esetben kizadrélag k6zdés megegyezéssel - a kapcsolattartasi
adatok 9. pont szerinti médositédsénak kivételével - irdsban mddosithatjak.

KAPCSOLATTARTAS

A Szerzédés hatdlya ald tartozé minden értesités és tdjékoztatds egymas irdnyaba akkor hatdlyos, ha azokat irasban,
személyesen vagy koényvelt levélpostai kildeményként, illetve elektronikus levél Gtjan, a Szerz6désben meghatarozott cimre
juttatjdk el. A Felek kifejezetten rogzitik, hogy a masik Fél részére emailben megklldott jognyilatkozatot a Szerzédés
alkalmazéasaban irdsbelinek fogadjak el.

Kézbesitettnek mindsil az az értesités is, amelynek a postai tértivevénye ,nem kereste” vagy az ,atvételt megtagadta”
jelzéssel érkezik vissza a feladéhoz.

A Felek a Szerzédésben rogzitett kapcsolattartasi adataikat jogosultak egyoldalian médositani. A médositasrdl a masik Felet
lehetdség szerint elézetesen, de legkésébb a valtozas bekovetkezésétdl szamitott 3 (hdrom) munkanapon belll irdsban
értesiteni kell, melynek elmulasztdsabdl vagy késedelmébdl eredd karokért a felelésség a mulaszté Felet terheli.

Vis maIoOR

Jelen pont alkalmazasdban vis maior eseménynek mindsil az érintett Fél érdekkdrén kivil esé okbdl eredd, elhdrithatatlan
esemény, igy kuléndsen (i) kilonleges jogrend (rendkiviali allapot, szikségallapot, megel6zé védelmi helyzet, varatlan
tdmadas, veszélyhelyzet) vagy egyéb katasztréfahelyzetnek mindsitheté helyzet, fliggetleniil a kildnleges jogrend tényleges
kihirdetésétdl vagy a katasztréfa kinyilvanitdsatdl; (ii) sztrdjk vagy hasonlé munkabesziintetés, a Fél munkavallaléi altal
végrehajtott sztrajk vagy munkabesziintetés kivételével.

Egyik Fél sem felelés a Szerz6dés szerinti kotelezettségeinek nem-, hibds- vagy késedelmes teljesitésért, ha azt az el6zé
pontban meghatarozott vis maior esemény okozta. Vis maior esemény bekdvetkezte esetén az érintett Fél koteles a masik
Felet értesiteni.

Vis maior esemény idétartama alatt a Szerz6dés hatalya szlinetel, abban a mértékben, amennyiben a Szerzédés teljesitése a
vis maior esemény miatt nem lehetséges.

VEGYES RENDELKEZESEK

Amennyiben a Szerzédés valamely rendelkezése érvénytelen, végrehajthatatlan lenne vagy azza valna, Ugy az a Szerzédés
egyéb rendelkezéseit nem érinti, kivéve, ha az érvénytelen rendelkezés nélkiil a Felek a Szerz6dést nem kototték volna meg.
A Felek kotelesek ebben az esetben mindent megtenni annak érdekében, hogy az érvénytelen vagy végrehajthatatlan
rendelkezést olyan rendelkezéssel helyettesitsék, amely az érvénytelen vagy végrehajthatatlan rendelkezés gazdasdgi
tartalméhoz legkdzelebb &ll.

A Szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a magyar jog irdnyadé.



